
 Les avantages 
de BIP Connect

Et s’il arrivait
quelque chose...?

«Mon mari n’entend plus bien, et moi je perds parfois  
l’équilibre. Avant, je n’osais plus monter à l’étage :  

si j'étais tombée, Georges ne m'aurait pas entendue. Avec mon  
médaillon, je n’ai plus peur.» Nicole de Colmar

«Ma fille s’inquiète toujours pour moi, parce que je vis seul  
maintenant. Depuis que j’ai le BIP, elle sait que s’il m’arrive quelque 
chose, la centrale d’écoute la prévient de suite. Et c’est vrai que moi 

aussi, je suis rassuré !» Paul de Guebwiller
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Un simple BIP pour être connecté 
à son entourage à tout moment

     Un sentiment de sécurité
�  Une réponse 24h/24 et 7j/7

�   L’entourage est prévenu en priorité, les urgences 
qu’en cas de réelle nécessité

�   Les opérateurs sont des professionnels formés

 Une technologie avancée
�  La garantie d’un équipement régulièrement 

contrôlé et testé par des professionnels
�  Du matériel qui peut être adapté  

en cas de handicap

  Des aides financières possibles
�   L’allocation Personnalisée d’Autonomie (APA),  
la Prestation de Compensation Handicap (PCH),
�   Une déduction ou crédit d’impôts de 50%

 (selon la législation en vigueur)
�  La participation de mutuelles, 
assurances ou autres organismes

La téléassistance :  
vivre sereinement en gardant  

le contact avec ses proches

L’avancée en âge, un handicap passager ou durable,  
une maladie, peuvent compliquer la vie à domicile.

L’entourage s’inquiète rapidement et l’on commence à vivre  
avec ce questionnement « Et si un jour il arrivait quelque chose ? »

La téléassistance permet de retrouver confiance et sérénité,  
car quelqu’un sera toujours là, prêt à intervenir, au cas où....

 52 rue Jacques Mugnier - 68200 Mulhouse 
Tél. 03 89 31 54 32  

L a  v i e  c h e z  s o i

L a  v i e  c h e z  s o i

Le système de téléassistance BIP Connect est proposé par :

www.bip-connect.fr



Vous 
avez besoin
d’aide...1

Une chute, un malaise,  
une angoisse... à n’importe quelle  
heure, pressez simplement  
sur votre BIP, où que vous soyez 
dans votre logement.

« Bonjour Monsieur 
Muller, que puis-je faire 
pour vous?» 

L’opératrice de la centrale d’écoute vous 
reconnaît immédiatement et vérifie ce qui ne 
va pas. Elle comprend le dialecte alsacien.

Selon la situation, l’opératrice vous conseille,  
vous réconforte,  ou fait intervenir l’entourage.  
Si nécessaire, elle fait appel aux services d’urgence.

Ne plus vivre avec la crainte 
d’être seul s’il arrive quelque chose...

Téléassistance : 
un contact  24h/24

Comment ça marche? 
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Pour retrouver confiance et sérénité 

• Savoir qu’il y aura toujours quelqu’un à qui parler ou 
à qui signaler un problème.
•      Mener une vie à domicile plus sereine, tout en 
conservant ses habitudes.
• Rassurer son entourage.
 
Un système simple et efficace

BIP Connect est composé :
• D’un transmetteur téléphonique doté d’un puissant 
haut-parleur et d’un micro, relié à une centrale 
d’écoute.
• D’une télécommande (en forme de médaillon, 
bracelet ou montre) qui va déclencher l’appel 
téléphonique par le transmetteur. L’appel peut aussi 
être déclenché automatiquement avec l’option 
détecteur de chute. Bip Connect fonctionne même 
sans abonnement de téléphone fixe.
• D’un réseau de proximité, constitué de voisins, 
famille ou amis, qui sera sollicité en cas de besoin.

 

Quel que soit le 
problème, les   
proches sont 

avertis.

Vos voisins, votre famille, 
ou les secours sont prévenus...


